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Resumen

Como resultado del proyecto iniciado en abril de 2020, por el
Sistema de Informacién Territorial de Navarra - SITNA, enfoca-
do a reestructurar, modernizar y mejorar la oferta de servicios
que ofrecia a la sociedad, cumpliendo mas de veinte anos de
experiencia, se plantea un proyecto de creaciéon de un nuevo
geoportal, capaz de ofrecer toda la informacion geografica
oficial de las entidades de Navarra:
https://geoportal.navarra.es/

El objetivo principal del geoportal es conseguir un canal Unico
de comunicacion que facilite la divulgacién continua de con-
tenidos relevantes para personas de todos los perfiles, tanto
técnicas como aquellas que no disponen de conocimientos
geograficos previos.

La mision del geoportal es, por tanto, llevar al publico en gene-
ral toda la informacién geogréfica de Navarra a través de una
navegacion fécil e intuitiva, capaz de atraer a cualquier tipo de
usuario/a de la web.
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Abstract

The Territorial Information System of Navarre — SITNA, after more
than twenty years of experience, initiated in April 2020 a project,
focused on restructuring, modernising and improving the range of
services offered to the society. As a result, the project set out a new
geoportal, capable of offering all the official geospatial information
of the entities of Navarre:

https://geoportal.navarra.es/

The main objective of the geoportal is to offer a single channel of
communication that facilitates the continuous dissemination of
relevant content for people of different profiles, both technical and
with no prior knowledge of geospatial information.

The mission of the geoportal is, therefore, to bring to the general
public, all the geospatial information of Navarre through an easy
and intuitive navigation, capable of attracting any type of web user.
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1. INTRODUCCION

El geoportal es la nueva web del Sistema de Informa-
cién Territorial de Navarra — SITNA. SITNA es una plataforma
corporativa del Gobierno de Navarra inclusiva de otras enti-
dades, cuyo principal objetivo es lograr que la informacién
y el conocimiento referidos al territorio de Navarra estén
disponibles dénde, cudndo y cdmo se necesite, siempre en
un entorno de colaboracion.

La web anterior de SITNA, tras muchos afos de trayec-
toria (20 afos de experiencia desde que el SITNA comenzd),
ha ido quedando obsoleta. Contiene una gran cantidad de
informacion, pero teniendo en cuenta que haido creciendo
y adaptandose con el paso del tiempo, al ritmo que deman-
daban las circunstancias de cada momento, la situacién
actual es que su estructura no resulta sencilla ni intuitiva.

{Qué hemos hecho? partir de cero con el objeto de dis-
poner y estructurar todo el contenido de una forma clara
y de facil acceso, con un disefio actual y mas ligero, en el
que predominan los recursos visuales sobre las grandes
cantidades de texto.

2. MATERIAL Y METODO

Resumen del proceso seguido

Fase de analisis:

- Andlisis de requerimientos. Analisis de contenidos

- Definicién de objetivos basado en las siguientes premi-
sas:
- Necesidades
- Audiencia de la web
- Qué se pretende comunicar a través del sitio web

- Técnicas de benchmarking
Fase de planificacién:

- Diagrama de Gantt

- Tabla con tareas detalladas
Fase de disefio:

- Elaboracion de la maqueta de la futura web
Fase de desarrollo:

- Desarrollo de los distintos componentes del geoportal
en tecnologia Liferay 7.2
Detalle de las distintas fases

2.1. Fase de analisis

Partiendo de la web actual de SITNA y de la premisa de
que la futura web debe tener una audiencia que compren-
da tanto perfiles profesionales y técnicos como ciudadania
en general, desarrollamos un mapa mental con todos los
contenidos de la web, dada la gran cantidad de informacién
que almacena y la necesidad de dotarla de una estructura
que sirva de base para el andlisis inicial y la definicién de los

REVISTA MAPPING VOL.30 N°206 2022 ISSN: 1131-9100

objetivos de la nueva web.

a) Elaboracién de mapa mental:

La herramienta utilizada es FreeMind.

El resultado obtenido nos ofrece una visién global de las
distintas areas de informacién geoespacial de Navarra dis-
ponible a través de SITNA y nos permite establecer las nece-
sidades que debe satisfacer el nuevo geoportal, teniendo en
cuenta tanto las expectativas de los usuarios/as como de la
organizacion.

b) ldentificacion de necesidades:

- Crear una via de acceso Unico a toda la oferta geogréfica
y cartogréfica, disponible para todo tipo de dispositivos.

- Poner en conocimiento de la ciudadania todo el amplio
abanico de posibilidades que ofrece el geoportal:

- Ayudar a entender la informacion geogréfica (la basica).

- Familiarizarse con el lenguaje de la informacién terri-

torial: mapas, los diferentes tipos de mapas, capas de
informacion, datos, metadatos...

- Aglutinar contenidos: herramientas e informacion con

conocimiento (como se hace qué).

- Mejorar la imagen de Navarra, como territorio de exce-
lencia en la gestiéon de la informacion, digitalizacién, en
innovacién, «smartizacién», transparencia, reutilizacién,
datos abiertos...

- Impulsar la digitalizaciéon y modernizacion de entidades y
administraciones locales.

- Construir una estrategia de comunicacién activa. Crece-
mos un 10 % anual en colecciones de nuevos datos, evo-
lucionamos funcionalidades 3-4 veces/afio, mejoramos
herramientas de uso comun, publicamos nuevos portales
teméticos y es necesario darle una correcta difusion a todo
ello.

- Mejorar la comunicacién, transferencia de conocimiento
y formacién de los técnicos del Gobierno y Sociedades
Publicas a través de encuentros por unidades.

¢) Determinacion de objetivos:

El objetivo principal del geoportal es conseguir un canal
unico de comunicacion que facilite la divulgacion continua de
contenidos relevantes para personas de todos los perfiles, tan-
to técnicas como aquellas que no disponen de conocimientos
geograficos previos.

Este objetivo lo desglosamos en dos lineas de actuacion:

- Renovacion del disefio actual para poner al alcance de
todas las personas usuarias de la web el conocimiento del
territorio de forma facil, intuitiva y sencilla.

- Ampliar la audiencia web a otros sectores profesionales
(educacién, turismo, servicios, etc) y a la ciudadania en
general, ofreciendo una informacién viva del entorno,
actualizada periédicamente, oficial, gratuita, publica y de
absoluta fiabilidad, a través de un punto de acceso UNICO.

d) Requisitos de la solucién a desarrollar:

Partiendo de las necesidades detectadas en la an-
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terior web de SITNA y teniendo en cuenta los obje-
tivos a cumplir, enumeramos los requisitos que debe
cumplir la nueva web:

- Navegacion facil e intuitiva mediante un disefio simple,
claro y actual, donde prevalecen los recursos visuales
sobre las grandes cantidades de texto.

- Contenidos categorizados y estructurados por temas,
organizados con opciones claras, sencillas y directas
que facilitan la busqueda de informacion.

- Web responsiva de estructura vertical adaptada a dis-
positivos méviles

- Diseflo consistente para todas las pantallas.

e) Técnicas de benchmarking:

Seleccién de una serie de sitios web y geoportales de
la red que cuentan con una notable calidad tanto en con-
tenidos como disefio grafico, con la finalidad de realizar
una valoracioén critica orientada a realizar un prototipo del
geoportal de alta calidad, competitivo y mas alla del estado
actual general de la tecnologia implementada.

Algunas de las caracteristicas analizadas han sido:

- Objetivos del sitio web.

- Tiempo de carga.

- Adaptada a dispositivos méviles (responsiva).

- Facilidad de uso y comodidad de navegacion.

- Estructura del contenido de forma légica.

- Niveles de informacion.

- Informacién Visual <> Textos.

2.2. Fase de planificacion

En esta fase llevamos a cabo una recopilacién de las
ideas principales y realizamos una primera aproximacion
de disefio e dos pasos:

Elaboracién del mapa web del geoportal, estructurado
en funcién de los distintos bloques de contenidos y focali-
zado en la pagina de INICIO, y en los menus de cabecera 'y
pie de pagina.

Desglose en una tabla Excel de las distintas tareas a lle-
var a cabo y elaboracién de un cuadro de mando acompa-
Aado de un diagrama de Gantt, que vamos actualizando
conforme se van alcanzando los distintos hitos.

2.3. Fase de disefio

Con el apoyo de un equipo de disefadores, elaboramos
una maqueta inicial con la estructura de la web en un do-
cumento grafico, donde vamos plasmando el disefio de las
distintas pantallas del site, siempre focalizado en la pagina
de INICIO, que cuenta con un papel determinante en la fa-
cilidad de la navegacion.

La pagina de INICIO es el punto de partida desde el
cual podemos acceder a toda la informacién del geoportal.
Cuenta con dos barras de menu que constituyen en si mis-
mas el propio mapa web del site.

24. Fase de desarrollo
Una vez aprobado el disefio, comenzamos a crear en
Liferay 7.2 las distintas paginas que componen el geoportal,
comenzando por la pagina de INICIO. Esta pagina contiene
tres componentes que no forman parte del paquete basicoy,
por tanto, es necesario desarrollarlos a medida:
- Slider de iméagenes
- Buscador de contenidos
- Carrusel de noticias

3. RESULTADOS

El resultado ha sido la consecucién de un portal geografi-
co claro, moderno, con multitud de contenidos especializados
y bien estructurados.

El geoportal es una web totalmente renovada e innovado-
ra que cuenta con la ultima tecnologia de desarrollo y unas
caracteristicas Unicas que la convierten en el punto unificado
de acceso a la informacién geoespacial de Navarra.

Entre estas caracteristicas Unicas destacan la facilidad
de navegacion y la clara estructura de los contenidos. La
pagina de INICIO es el punto de partida hacia cualquier in-
formacion o tematica que deseemos buscar. Cuenta con dos
barras de menus, una en la cabecera y otra en el pie de pagina

Figura 1. Ofrece distintas imdgenes del territorio de Navarra con mensajes

atractivos y directos a la audiencia web.
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Figura 2. Permite realizar busquedas dentro de todo el contenido del geopor-
tal, y devuelve como resultado los accesos a los distintos lugares dentro del
geoportal donde se encuentra informacion que contiene el término o términos

buscados.
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Figura 3. Formato dindmico para mostrar la actualidad relativa a la informa-
cién geoespacial tanto de Navarra como toda aquella que pueda resultar de

interés general para la ciudadania.
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Figura4. Adicionalmente, para facilitar los accesos a los mismos contenidos espe-
cialmente desde dispositivos maviles, cuenta con dos filas de botones que ofrecen

vias alternativas de acceso:
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Fila 1: mismas opciones que menti de cabecera
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Fila 2: mismas opciones que menu de cabecera + menti pie de pdgina:

que constituyen basicamente el mapa web del geoportal.

Todo el contenido estd distribuido en estas dos barras de
menu. Ambas se muestran siempre en todas las paginas, lo
que facilita la navegacién y permite acceder en todo momen-
to a cualquiera de las opciones del menu.

- Menu de cabecera.

- Menu de pie de péagina.

- Botonera.

- Botonera.

A continuacién, mostramos la pagina de INICIO al completo:

Caracteristicas destacables:

- Consistencia: todas las paginas tienen una estructura
general comun y un mismo estilo (colores, fuentes, estilos
y registros).

- Jerarquia visual: informacién bien organizada y concisa,
prevaleciendo los recursos visuales sobre grandes canti-
dades de texto.

- Usabilidad: navegacion simple y clara, que facilita la
busqueda de informacién y ofrece un entorno amigable
al usuario.

- Responsive: adaptaciéon a los dispositivos moviles para
facilitar la navegacion, que es el medio cada vez mas uti-
lizado por la ciudadania.

- Multilingiie: en castellano y euskera, pendiente de desar-
rollar en inglés.

Para finalizar, resaltar que la IDE esta embebida dentro
del geoportal como un componente mas, a diferencia de
otras iniciativas en las que la propia IDE constituye el portal
geogréfico.

Entre las utilidades que ofrece la IDE encontramos ejem-
plos como la siguiente Vista 3D de un recorrido senderista.

4. CONCLUSIONES

El geoportal constituye la herramienta de acceso pu-
blico a la informacion geogréfica integral del territorio de
Navarra, conformandose como un proyecto dindmico, comun
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Figura 5. El geoportal constituye, en definitiva, la herramienta de acceso publi-
coalainformacién geogrdficaintegral del territorio de Navarra, conformando

un proyecto dindmico, comun y abierto a toda la ciudadania.

y abierto a toda la ciudadania.
Traducido en cifras:
- Mas de 1500 temas para visualizar y descargar.
- Una ortofotografia anual completa del territorio desde
el afno 2017, con la singularidad de que en el afo 2019 se
realizé el primer vuelo invernal a peticién de los usuarios
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que realizan actividades al aire libre.

- 28 imagenes aéreas histéricas desde 1927 hasta
la actualidad.

- Repositorio de cartografia de acceso profesional o
en versién sencilla a través de la Cartoteca y Foto-
teca de Navarra, con un espectacular aumento de
contenidos en los Ultimos afos:

- Mas de 400 000 personas visitan al mes los actuales
recursos, solicitando mas de 8 millones de mapas y
descargando del orden de 2500 Gb (sin contabilizar
los recursos masivos indicados en el punto anterior),
que se pretende que aumenten alin mas gracias al
nuevo geoportal.

- Enlace a multitud de recursos web, videos y fo-
tografias, modos de vista 2D y 3D.

Ejemplos: Red Natura 2000, Senderismo, Videos de
poblaciones.

El geoportal también es la respuesta a las ini-
ciativas que, a nivel mundial, ponen en valor la
importancia de la informacién geoespacial y el
conocimiento del territorio: UN-GGIM, Pacto Verde
Europeo, etc.

AGRADECIMIENTOS

Este trabajo es fruto de la colaboracion de todos
los departamentos, sociedades publicas y entidades
integradas en el Sistema de Informacion Territorial de
Navarra, a través de su Comité Técnico y el impulso de
la Comisién de Coordinacién.

REFERENCIAS

No son aplicables al tratarse de un desarrollo web.

Sobre los autores

Belén del Barrio Madruga

Gestora de Proyectos SIG en la Seccidn de Sistemas de Infor-
macioén Territorial

- Trayectoria académica

Ingenieria de Telecomunicaciones y Postgrado «Experto en
Nuevas Tecnologias para la Gestion Empresarial». Grado
en Geografia e Historia. Actualmente cursando estudios de
Doctorado en «Historia del Arte y Territorio.

Project Management Professional (PMP Certified).

IREB® Certified Professional for Requirements Engineering.
- Trayectoria profesion

Licenciado en Ciencias Bioldgicas y experto en Sistemas
de Informacion Geogrdfica, Teledeteccion y direccion de
proyectos SIG.

- Trayectoria profesional

Técnico Superior en Salud Publica no epidemioldgica, creé
el Sistema de Informacién Ambiental de Navarra en el afio
1991, poniendo en marcha las primeras soluciones SIG en
Navarra. Jefe del drea de Informacién Ambiental hasta
2013, participa como ponente en varios mdsteres y cursos
relacionados con la materia y desarrolla talleres sobre la
implementacion de la directiva INSPIRE.

Desde febrero de 2014 es jefe de los Sistemas de Informa-
cion Territorial, dependientes de la Direccién General de
Telecomunicaciones y Transformacion Digital del Gobierno
de Navarra y miembro del Consejo Directivo de la Infraes-
tructura de Informacién Geogrdfica de Espana.

Fernando Alonso-Pastor del Coso

Jefe de la Seccién de Sistemas de Informacion Territorial y
Secretario de la Comisién de Coordinacion del SITNA.

- Trayectoria académica

Licenciado en Ciencias Bioldgicas y experto en Sistemas
de Informacion Geogrdfica, Teledeteccion y direccion de
proyectos SIG.

- Trayectoria profesional

Técnico Superior en Salud Publica no epidemioldgica, creé
el Sistema de Informacién Ambiental de Navarra en el afio
1991, poniendo en marcha las primeras soluciones SIG en
Navarra. Jefe del drea de Informacién Ambiental hasta
2013, participa como ponente en varios mdsteres y cursos
relacionados con la materia y desarrolla talleres sobre la
implementacion de la directiva INSPIRE.

Desde febrero de 2014 es jefe de los Sistemas de Informa-
cion Territorial, dependientes de la Direccion General de
Telecomunicaciones y Transformacion Digital del Gobierno
de Navarra y miembro del Consejo Directivo de la Infraes-
tructura de Informacion Geogrdfica de Esparia.

REVISTA MAPPING VOL.30 N°206 2022 ISSN: 1131-9100






